
  ��	��� أداء ��
	ء ���ى ����
  

�	رن� ��داء   ا���	ص��  ا��
��  م����ح ��! ت ا��  
)�����! ت ا��	�� 	ً�%&(  


	ء ����! ت ا�
�ً	 �+*ا()%&  

ا��/.�-ت   ١
ا�0	ص� 

	و����	�  

�! ت45��/ خ���0 ا�0!��  - - - - � 
  

 /��� &*�� / س	��/��! ت ا8داء &7 - - - - 
 

  ?	ف /ص= س	>�/  �;	�� �	�� -
  
  
  

  س	�� / ونA/ و�	تح	-
  


	ء-��   ��Dات ان�C	ر ا�/�7 �!خ*ل ا�
  

  س�	ت ا��7�E0 ا���	ح�  - - - - 

  
 خ�وج ��آ%	ت ا�7�5 و ا�����F/ ��! ت دخ*ل  - - - - 

  ) ا��
�� ا�%�5ى( �!ى تLه�� ا��	�+��D 7 هJا ا��I	ل -

�*د ا��45� - - - - �� 	ً�
*ح��&%��  ا�
 

  

��! ت ا8داء - - - - � 	ً�%& 
 

 - - - - ٨٠٠/٩٠٠7&  /P�ص�+� ��*& ��� 
  

 س	��/ &7 ص= ?	ف ٨٠٠٠ - - - - 
  

 س	��/ونA/  ح	و�� �+� ا8(�٢٥ - - - - 
  

  س	�� ��D١٢ات   ت��!ى  - - - - 
  

 - - - -                *S7 و ه�ES0ءة أداء ا��	Sآ� ��ن ه* د�E0���*سV ��!ل دوران ا�%;	>) �	�
         �SS�W �SS�

SS	ء �
SSC	م ا�����SS	ت ا�%SS;	>) ا���SS ت�SSد �+X� د!SS��� �SS�	.
�SSD ا�

 ).�7 خ-ل ا��0	زن(ا��%	ش� 
  

    �*?! تX!س �+��آ%	ت - - - - 
�*ل �.	 I� �D	ل ا�7�5   و ا��������F	ج �+�Lه�� / [ه�� - - - - ���*ا�! ا�+� 	ً� و &%


	ء ����ارات و ا���اس�_ ا��� ت�!د ش�وط(�.Jا ا�+� 	ً�  )ا���اخ�` &%

  
  
  
  
  

  
  
  


	ء        ��  ��! ت ا�

ا��Eام   ٢

	ء ��ا�
 ���	���	�

ا�!و��� 8�7 
              ا�/�7 

و ا��*ان� 
*د Xا�(

 �
ا8�

 - - - -  a�%b�� ة!�و?*د ش.	دة �7 ?.� ���

	ء �+�*ا�! ا�!و����� �X*د ا8�7           ا�

 ISPSو ا�/-�� 
 

  ت	ر�c dخ� ��ا?�� �+� هJا ا�X*د - - - - 

  
 

 و ا���	ر�7 ا خ�%	ر��  أ�%b�aا� - - - - 

  

    ت*?!/ ت*?! 
  
  
��رة/ cخ� ت	ر�d ��ا?��  - - - - � ت��D e �*ا��!ه	 ا�

  
  
 �!د ا���	ر�7 ا خ�%	ر�� - - - - 

  



ISPS(   - - - -  ����إن و?!ت و آ ��
�!د ا��*ادث ا8�
 )إدارة ا8ز��(ا���!ى �.	 

  
ءتh ت!ر�= و ت!��_ ا��
�� ا�%�5ى وآ�	 - - - - 

 ��
 و�!ى ا���	ون ��7 �
	ص� ا��b0 ا8�

  

 
 - - - -  �;Dأ _��� �!د ا��*ادث آ+�	 (+e آ	ن ا��

�ِ%و ُ&ت_ ا���!ى �.	 دث *اأو ح - - - - َ�b0ا� e 
  

  
  
  

7 �
	صو در?� ا���	ون ا��
�� ا�%�5   ى�/�* - - - - ��  �
�b0ا�  


	ء        ��  ��! ت ا�

٣    �SSbد خ*SS?و
  ��*SSSSSSSSSSSSSSSSbت
 ��I�ات��SSSSاس

SSSSSSSSSSSSSSS	ء ��+�
 aSSSSSSSSSSSSSS�����
.Dا!SSSSSSSSSSSSSSأه	 

  W	�	ت.	

 ٢٠-١٠ر�� &*�+� ا8?� 	�mخ�b اس� - - - - 
 إ�� خVb ت�?��.	�	م، خVb خ�/�� و 

��*
 س
  

 - - - - �b0ا� ��ح و وا(����� أس+*ب ا���*�� ا�
  

  نI	ح ت
��J ا�Vb0 ا��*ض*��ن/%� - - - - 
 

�	ر�� و � - - - - mت ا س�	�5و��!ى ا�

	ء�� �/	ه��.	 �D ز�	دة ��!ل إن�	?�� ا�

  


	ء ( ت%b�a ��	��� ا�I*دة -��ح�*ل ا�
  ) ا�I*دة- �+� ش.	دة اE�8و

  W�� �*?*د/ �*?*د 
  
  
  
  
  

 ت�*�� ��	ح  - - - - 

  
  

 - - - -  Vbخ ��وا(� J��
�+� �+�	) 
  

  

  

 - - - - J��

/%� ا��� 	ً�%& _��� ن/%� ا��E	دة �D ��!ل إن�	?��و / ا��

	ء�� ".ا�

  
  

  W�� ح	ص�/ ة ا�I*دة ح	ص� �+� ش.	د

  


	ء        ��  ��! ت ا�

ا���! ت   ٤
 اsن�	?��

 - - - -  (��I� ء	
����! ت ت�دد ا�/�7 �+� ا�
 ا8ن*اع

  

  ن�`/        ز�	دة        
  
  
  

  




	ء��  ن*��� أ?�	ل ا�/�7 -  �+
  

  ن/%� إش4	ل ا8رص��  - - - - 
  
  

�	��� س
*�ً	 و ��! ت  - - - - ?sن ا	
�!د ا8&
�`/ا��E	دة
 ا�

  

�` �D �!د ا��	و�	ت / ��! ت ا��E	دة  - - - - 
ا�
 )ت�انe�E/وارد/رص	د(

  

�* ا�
.	>�� �D ح�آ� ت!اول  - - - - 
��! ت ا�
 ا�%;	>)

 

 - - - -  ��	�ا��
�� ا�%�5ى و / ��! ت تb*ر ا��
  تb*ر ا8داء

�*�� أ?�	ل تJآ� �+� 	ً�  ا�d /.....ا�4	u&/ ا�/�7 &%
  

 �����! ت ا��	�+� 	ً�%&٧٠-%٦٠ %	ً�*
  س
  

  %`ن�%       /        ز�	دة
  

  
  %ن�`%       /        ز�	دة 

  
  %ن�`%       /        ز�	دة 

  

  

  %ن�`%       /        ز�	دة 


	ء        ��  ��! ت ا�

  ��! ت  ٥
�* ا 
�

  ا�/
*ى

�* ا�/
*ى
  ��!ل ا�
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  


/%� �y*��(ا���!ل �(    



  
  


	ء        ��  ��! ت ا�

ت/.��   ٦
ا�0!�	ت 
 ����ذات ا�
�D	;�  ا�

�*د  - - - - �BOTر&� أ	د �5*��5	رآ�، /و �

�� أو خ!�	ت �E0ت a&	
��*د ت45�� ��

�D	;� 
   
و?*د ��اآE �+�*ز�) و �!د ا��5آ	ت  - - - - 

 ا��/���!ة    و ا��	�+�
  
  
 

�� ا�+*?�/���       - - - - b
�+� ���	�?sح� ا	/�ا�
 و �Vb0 تb*��ه	

  
 


	ء  - - - - ���� ا�0+��� و تLث��ه	 �+� ح�آ� ا�b
� ا�

 
 - - - - ��
	ء&�ق ا��*اص-ت ا��� ت��V ا�  


*ح� �D هJا ا��I	ل�!د ا���*د ��  ا�
  
  

  
  

  . ا��5	رآ�و?*د ��آE �*?�/�� وز�	دة �!د ا��5آ	ت
  
  

�	ش� �) حI_ ا�
5	طا��/	ح� ا���	ح��� 	�   و �
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ��.C�	� ل	ى ا ت�!�  
  


	ء��  :تJآ� ا��bق ا��� ت��V ا�
�� ا�%�ى، ا�//�XX، ا�%��ى، و ا�
.�ى
  ا�

  


	ء        ��  ��! ت ا�

٧   a�%bت
اsدارة 

ا��X�sون�� 
 (��? �D
ا�8�	ل 
 ��<	
��ا�
��+�0�  ا�

 - - - - 7�/+� ��*C
 و?*د �

 و?*د �
C*�� إدار�� - - - - 

 - - - - ���	� ��*C
 و?*د �

 و?*د �
C*�� �7 ح�آ� ا�%	>) - - - - 

 و?*د �
C*�� �+�	و�	ت - - - - 

  W�� �*?*د/ �*?*د 

  W�� �*?*د/ �*?*د 

  W�� �*?*د/ �*?*د   

  W�� �*?*د/ �*?*د 

  W�� �*?*د/ �*?*د 

  




	ء  - - - - ���!ى ا���V �) ا�I.	ت ا��	�+� �D ا�


C*�� واح!ة�� 

تLث�� ذ�~ �+� ��! ت خ�وج و دخ*ل  - - - - 

  *اردات و ا��	دراتا�

  ا���	�� �7 خ-ل ن	JDة واح!ة - - - - 

  W�� �*?*د/ �*?*د 

  

  W�� �*?*د/ �*?*د 

  

  و �	 ه� ا���*(	تا��%b�a �!ى 


	ء        ��  ��! ت ا�

٨   ��
ا��
      ا�%�5ى 

 إدارتhو 

 و �/�*ا�

  

 - - - -                            !Sا�*��S	م �	��sو ا h+�هLا�%�5ى و ت ��
ا��
  و ا��*ان�7

  

o =و ا��!ر� ��هLا�� 
 

o ءة	�Xر ا8داء و ا�*bت 
 

o ��
 ا���	�� �) ا��b0 ا8�
  

o  ت	���5SSSSSSSSS7 و ا���ان*��	SSSSSSSSS� م	SSSSSSSSS��sا
 �SSS�+��و ا�!و���SSS و �JSSSآ�ات و ا��*ا�SSS! ا�

 ا���	ه_
  

o  �+� =ا��+*ث�!ى ا��!ر� ��D	X� �bخ 
  

o ت	) إدارة ا8ز�� ��	ا���  

  �!ى إ��	م و ت�	�� ا��
�� ا�%�5ى �) ا�%
*د ا���!دة
  

  


	ء        ��  ��! ت ا�

٩   ��*bت
 ��Cا8ن       
          و ا��*ان�7 

�!ى ت%b�a ا�.��X ا��*ح! �����D ا��س_  - - - - 
)V�D ت	���	 ت_ ) �/� u+I� �D إ(�ار�

�� ا���ب
 وزراء ا�

 ��%b� /��%b� ��W /ت	ا��ت*?! ص�*� �D  a�%b    



و ا�����5	ت 
ا�0	ص� 
�8�	ل 	�
��<	
��  ا�

  
  

 - - - -  (� �5��� 	��� و ا��*ان�7 �Cت�!�� ا8ن
��	
 ا��b*رات �D ه�J ا��

  
  

 - - - -  _Cن a�%bتE-Commerce  (�)*و ا��
 .ا��X�sون�

  
�� و ا��*ان�7 و ا��*ا�!  - - - - C) ا8ن� ��	ا���

 ��+�� ا�!و��� و �Jآ�ات ا���	ه_/ ا�

  

  
  

  �_ ��_/ ?E>�ً	/ه� ت_ ا���!�� آ+�ً	

  

 a%b� /b� ��Wa%  

  

 a%b� /b� ��Wa%a�%b= ا���	و �� 	أو ��;.   


	ء        ��  ��! ت ا�

ت�0��   ١٠
ن/%� 

          ا��*ادث 
        و اsص	�	ت 
 رو ا8ض�ا
ا��	ص+� 
 (<	;%+�

 ��+�خ-ل �

	و���  ا�

   ��!ل ا��*ادث-
  
  
 - - - - *C
�� إدارة ا8ز�	ت      ا���	�� ��.	 و�

 )ا�!D	ع ا��!ن�(و ا��*ا�! و ا���+��	ت 

  
  
  

	و�� و ��! ت ا��!اول  - - - - ��!ى تLث� ح�آ� ا�

  �	��*ادث
  
  
  

  ��!ل ا��*ادث
  
  

  W�� �*?*د/ �*?*د 

  
  
  

  �_ ت�Lث� / تLث�ت
  

  


	ء        ��  ��! ت ا�



١١   �CD	��ا�
 �+�

ا�/-�� 
         ا��	�� 
�y�%و ا�  

�ً	 �خ� ) ?*اً –���اً (�y ت���_ ا�*ض) ا�%� - - - - %&
  ��ا?��

  
 - - - - �D	X�� ���*) �bا��+*ث ا�%��ى �و?*د خ 

��D	و آ e�E�	� صً� ا��+*ث ا�%��ى	خ  
  
 - - - - �D	X� ات!�� �D*ا��+*ث �ت   
  
 - - - - h%ا�%�5ى و ت!ر� ��
  ا��

  
 - - - - �b0ر ا�	و اخ�% 	ر�� و إدارت.	ر�7 ا خ�%	� ا��

  
  

  ا�����_در?� 
  
  

  W�� �*?*دة/ �*?*دة 
  
  

  � ��*�DةW��D*�� /ة 
  

  ت!ر�= W�� آ	ف)/ ش.	دات ����!ة(�!رب 
  
  
  

  �_ ت�Iى/ ت_ إ?�اءه	 

  


	ء        ��  ��! ت ا�

١٢   �D ��*;ا��
ات�	د 
ا��*ان� 
ا�%���� 
  ا������


	ء �;* �D ات�	د ا��*ان� ا�%���� ��ه� ا�
ا������ و ���	�� �) ا?��	�	ت و (�ارات 

  �u+I اsدارة
  

  �5	ركW�� / �5	رك
  ��� ت�*ل دون ذ�~و ا8س%	ب ا

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  



  
  


	ء        ��  ��! ت ا�

ا�0!�	ت   ١٣
 	.�!�ا��� �

	ء ��ا�
 (��I�+�
�+��  ا�

 - - - - ��	�  ا��
  
  

 تb*�� ا��bق  - - - - 

  
� أس*اق ?!�!ة و أن�b5 ?!�!ة  - - - - �D  
  
  
  

/ �!ى ا��/	ه�� �D ن�� ا�*اردات  - - - - 

	ء���� ا��� ��*ا?! D�.	 ا�b
� ا��	درات �+

  
-/�	ه�� �D أ��	ل  ا���	�CD �+� ا�%��y و ا�

���   و ا���	ن�Iا��  

  �!م اس���	ب /اس���	ب
 ��b
��	�� خ	ر?��(��	�� �7 ا��(  

  

��  در?� ا��/	ه

  
�7SSS� �SSS خSSS-ل  ا���SSS! ت ت���%SSSً	 ���آ�SSS وارداتb
�و صSSS	درات ا�


	ء��  ا�
  
  

	ً��	� ��*�� ��  ا��/	ه

  

�  : �) إرD	ق ه�J ا�I!اول ������ �*ض
  

•  	.� E��
	ءن�	ط ا����E ا��� ���� ش.	دة –ا���	�� �7 خ-ل ن	JDة واح!ة –) إ���Xون�ً	( إدارة ح!��m – أ��	ق - �*() ���E:[ا�

	ء ��ت��� ��X5 �+�*ظ–ا�I*دة ��  )ا�d...... ��! ت ا�

 
 

 


